
Права и обязанности пациента

Пациент имеет право:

- на предоставление информации о медицинской услуге;
- на ознакомление с документами , подтверждающими специальную 
правоспособность Исполнителя и квалификацию медицинского персонала;
- на возмещение вреда в случае ненадлежащего оказания медицинской 
услуги;
на отказ от получения медицинской услуги и на возврат ему оплаченной 
суммы с возмещением Исполнителю затрат, связанных с подготовкой к 
оказанию услуги

Пациент обязан:

- информировать врача до оказания медицинской услуги о перенесенных 
заболеваниях, известных ему аллергических реакциях, противопоказаниях;
- своевременно оплатить стоимость услуги;
- точно выполнять назначения врача;

Права и обязанности поликлиники

Исполнитель обязан:

- оказать Пациенту квалифицированную, качественную медицинскую 
помощь в установленный договором срок;
- оказать Пациенту бесплатную, доступную, достоверную информацию о 
предоставляемой услуге.

Исполнитель имеет право:

- в случае возникновения неотложных состояний самостоятельно определять 
объем исследований, манипуляций, оперативных вмешательств, 
необходимых для установления диагноза, обследования и оказания 
медицинской помощи, в том числе и не предусмотренной договором.




